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Estrategias y modelos de negocios de empresas de servicios intensivos en
conocimiento y de alta tecnologia de la ciudad de Rosario
Periodo 2019-2023
Quinones, Marcela- Juaristi, Martin- Macché, Marisol- Bergmann, Cristian

Objetivo General

Analizar las estrategias y modelos de negocios implementados por las empresas que integran los
sectores intensivos en conocimiento y alta tecnologia en la ciudad de Rosario en el periodo 2019-
2023, identificar los principales factores que contribuyeron a su competitividad y la utilizacion de
instrumentos de politica publica.

Metodologia

La metodologia de tipo cualitativa, se basa en el proceso de recoleccion y analisis. Es interpretativa
porque el investigador hace su propia descripcion y valoracion de los datos y la plantea enfocandose
en ciertos temas de acuerdo con la informacién recabada.

Servicios Intensivos en conocimiento

Consideramos servicios intensivos en conocimiento y de alta tecnologia de punta, la clasificacion
desarrollada por Bascolo, Ghilardi, Castagna (2018), y nos enfocaremos en las siguientes ramas a dos
digitos correspondientes a la Clasificacion ClIU Rev. 4: a) 61: Servicios de Telecomunicaciones; b) 62:
Servicios de programacion y actividades conexas; c) 72: Actividades de Investigacion y Desarrollo

Avances preliminares : Observaciones

a) El sector de software y servicios informaticos se inicié aproximadamente en los afos 80, de
manera esencialmente espontianea. Recientemente, se comenzaron a disefiar e implementar
politicas publicas de promociéon y apoyo al sector. Al respecto, en Argentina, la ley 25.922 de
Promocion de la Industria del Software del 9 de septiembre de 2004 rigio entre 2004 y 2019,
promovio y orientd el patron de especializacion productiva y comercial de esta industria, acorde con
la subcontratacion global de servicios informaticos. Por su parte la ley 27.506 de Economia del
Conocimiento tiende a afianzar esta especializacion, en lugar de alentar procesos de cambio
estructural del sector (Moncaut et al., 2022)

b) La biotecnologia es considerada una actividad prioritaria, impulsada por leyes de promocién y su
inclusion en las economias del conocimiento. El sector biotecnoldgico estd compuesto
principalmente por PYMES nacionales, aunque también hay presencia de empresas estatales y
multinacionales. Un censo reciente identifico un nimero creciente de empresas biotecnoldgicas,
concentradas principalmente en Buenos Aires, CABA, Santa Fe y Cordoba. En nuestro pais la ley de
Promocion del Desarrollo y Produccion de la Biotecnologia Moderna y la Nanotecnologia N2
26.270/2007 y sus modificaciones tiene como objetivo impulsar el desarrollo y la produccién de la
biotecnologia moderna en todo el pais.
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Transformacion digital: caso de estudio de
empresas de la ciudad de Rosario

Palmucci Parma, Agustina

La Transformacion Digital es una transformacion organizacional en un
entorno digital dado que la inversion en tecnologia debe ir acompafiada
de una inversion en la transformacion cultural y organizativa.

Hipotesis no rechazada: Las empresas que participaron del Programa de
Transformacion Digital organizado por la Municipalidad de Rosario
consideran a la transformacion digital como una oportunidad para
mejorar su modelo de negocios.

Metodologia: Se trata de una investigacion de tipo exploratoria, descriptiva,
con enfoque mixto: cuantitativo y cualitativo, no experimental, transeccional o

transversal. Las fuentes de informacion fueron encuestas, entrevistas y
consultas biblograficas.

Resultados y Conclusiones

Pandemiade Servicios Cambio
Covid-19 / Postventa / cultural
' [ : \ ___I__-_ / ——‘]:- i
. /. Transformaciéon / Rol del Estado |
/ Incorporacién LT T | |
| tecnolégica : Digital .y politicas 4.0
Principales £  Inversién dificil Beneficios
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Innovacion y generacion de conocimiento en Pymes dedicadas al comercio

de alimentos

Autores: Caila, Leda, Perez, Ulla, Stanley
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Metodologia de esta etapa: cuantitativa y cualitativa; diseno no experimental, de
corte transversal.

Tecnologia es caracterizada (40%) como
aportes técnicos orientados a los objetivos
organizacionales y en (20%) artefactos de
comunicacion con proveedores Yy
consumidores.

Conocimiento es caracterizado como

“Experiencia a través de los aportes de cada
uno de los miembros de la organizacion”

Conclusiones provisorias y planificacion de transferencia

La innovacion es aceptada pero no siempre se concreta.
Se valora el conocimiento pero faltan estrategias claras

Heterogeneidad en la rama dificulta la aplicacion de estrategias y politicas
de innovacion

HIATA!
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SENSIBILIDAD Y SOSTENIBILIDAD EN UNA EMPRESA DE

SERVICIOS SOCIALES. ESTUDIO DE CASO.
Kobila, M.T.; Salazar, L.; D’Avanzo, M. L.

CARAMUTO

“Mucho mas que una estructura eficiente”

METODOLOGIA
v’ Enfoque cualitativo de tipo interpretativo.
v’ Estudio de caso Unico (o un solo caso)
v’ Entrevistas en profundidad y observacién participante.

OBIJETIVOS
* Describir las dinamicas del cambio organizacional de los ultimos
cinco anos.
* Narrar los rasgos culturales mas relevantes analizando los
impactos en el proceso de cambio.
» Reflexionar en torno a la gestion y la cultura del caso estudiado.

REFLEXIONES PRELIMINARES
** Cultura autogestionada hacia la sostenibilidad.
*+ Cambio interno en consonancia con los cambios contextuales.
% Comunicacién clara y transparente vy participacion e
involucramiento como estrategias implementadas para mitigar
las fuerzas que se opusieron / oponen al cambio.
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Casos de Estudio: La implementacion de 1A en |a
gestion administrativa desde una perspectiva

Sustentable
Ramiro Ingrassia y Sandra Aquel

Objetivo General:

Examinar las experiencias de implementacion de IA en la gestion
administrativa desde una perspectiva Sustentable.

Metodologia: Triangulacion

Resultados

1) Triangulacion de Datos:
1.1) Persona:

1.1.a) Agregado: Percepciones individuales de los
responsables sobre la automatizacion con IA.

1.1.b.) Colectivo: Perspectiva grupal y consensos
sobre la implementacion de IA en el trabajo.
1.2.) Tiempo: Maduracion en el proceso de
adopcién de A entre las organizaciones estudiadas.

1.3) Espacio: Comparacion de  procesos
administrativos entre las organizaciones.

2) Triangulacion de Investigadores: Validacion
cruzada de hallazgos mediante el anadlisis entre
investigadores con formacion en Administracion y
Contabilidad.

3) Triangulacién de Métodos: herramientas inter-
meétodos, integrando cuestionarios y entrevistas
cualitativas con  andlisis de documentos
organizacionales.

4)  Triangulacion de  Fuentes:  Primarias
(Cuestionarios y Entrevistas) y Secundarias
(Documentos).

1. indice Latinoamericano de Inteligencia
Artificial:
1. Nivel Sudamericano: Triada Chile —
Brasil = Uruguay
2. Nivel Argentina: 7™° lugar
3. EstadoArgentino:

A0

2. Casos de Estudio:
1. Forma Divisional Socializada,
2. Buro Adhocracia Profesional.
3. Espectro del Modelo de Madurez Integrado
1. Nivel Definido y Estandarizado
2. Nivel Medible y Gestionado
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La gestion de las Asociaciones Civiles

Problematicas y desafios

Directora; Dea, Sivio Marsss Rampetio
Becorio. Kiaro Baken Woitosi

NTRODUCCION

€ presente Yanso profuniza una
Ivestgaciin acerca g cOmo g asocadonss dvles
Nevan adelante su gestidn adminsyatva E! objelivo es
conocer tocos s aspecks, asi come I
protlemahcas mascomunes alas ques se erfrentan

OBJETIVOS

Objetivo general:
Relevar vy definir
puesta en marchay gestidn de una 3s0CiEclon

avl en 13 Repoblca Argentina, con el obyetvo da
QEneral propuesias de geatidn de apuntan

al oesaraho y cresimiento ge eslas,
Objetivos especificos:
A Relevar 183 asocciagones dviles legaiments

los pasos para 12 oeacon,

consbhadas v en funcicnamento con & fin de
corslituir un regisira de conunto dé  dales
[datssel) qua sinvd como  evidencia  pars 13

sogedad v 13 comunidad cientifica Clasificeras segun
lugar de radicacidn y por achvdad desamollads
B lgeptificar especificamente aguellas que se
encueniran radicadas en el Padide de La
Matanza paraconstiuir un segundo regQistro.

C Relewar 13 normatya qualas sncuanra

D Reakzar una encuaaty enlre las asodadones dules

para obtensr  Informacién sobre 13 gestdn
realizada en Ias mismas
E Profundizar dentro de Iss estrategas llevadas a

cabo por estas organizaciones 1os aspedos

Inherentas af marketing
F. Proponer, en funcion de |0 hallado en
imeshgacion, dderentes atamatnas para que

&3tas o/ganizacionea crezcan y se desamolien

la

METODOLOGIA

Se llevd 2 Cano un estuadio cuantl cualitabve,
Se reakzh un 1elevamiann de noMmatvas
inherentes a | asodacones owviles y encuestss a

actores para endender fa gestidn dentro de eslas

institucionss La presents invesbgaooin de oo aplicada
ncorpara frabajo de campo, considamandoss 2
la msma desciping  porque 568 analzan  los datos

relevados y sus resultados

RESULTADOS PARCIALES

De 10 obsewvado en o5 resultades de B primeta
encussla endada & [as  afociaciones Gviles  én
Qanerzl s& pudd concluirque:
« Narco reguiatono complejoy camiianta: iasiavesy
regulacionas que ngena las asocacionss avles
pueden sef  intnncadas y 8 weces  sufren
modificadones, |0 que erxigé una  constanie
actualzaciony adaptacion
« Afrontan sedas dificuitages para sostensrla
infrassinuciura sxstente
» Imposibicadde odlenar fondos
para gl croamiento de octa
infrasstuctura

Imposibilicad de acuaizarse lemoldgicaments porla
fana de fondos

Falla de recursos humamss especialzadosya que
no puaden sostener 2l pago o8 suskIcs
s00ales

Comisiones decings con Suana voluntad, perosin
conacimiento sobre gastidn

SeQin 3 qué 3& gedquen capenden mucho delos
susidios eslatales (por eempie bibliclecas
populares;

<argas
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Administracion Financiera
Estrategias de ensefianza y evaluacion en la educacion superior
Bottegoni, Fabiana; Juarez, Carolina; Nardone, Verdnica; Rodriguez,
Melina; Rodriguez De Sanctis, Ma. Laura

Importancia o Flexibilidad

7, i Adaptacion on fas
a nueva .
o interaccion " estrategias
> A realidades i
- - educativas S .
L docente
8 Evaluacion
como
O gAneicae herramienta
colaborativo G

aprendizaje

INTERACCION FLEXIBILIDAD i‘g’:!"mé:s:
COMO CLAVE METODOLOGICA ORI

Mejora el compromiso Enriquece el proceso Promueve el
y la motivacion educativo autoaprendizaje

CONCLUSION

HATA]

TRINTNSE

e .




de Investigacion Académnca y a G@ @

Profesional en Administracion FCEYE

DIFICULTADES EN EL CURSADO Y DESERCION EN LAS
CARRERAS DE TURISMO Y ADMINISTRACION DE LA FCEYE
LENCI, Denise - FLAMINI, Julia

OBJETIVO
Conocer la relacion entre las dificultades en el cursado y las
desercion en las Licenciaturas en Turismo y en Administracion.

METODOLOGIA
Se trata de una investigacion de tipo cuantitativa, con un diseno
exploratorio-descriptivo de campo, de caracter transversal.

RESULTADOS
¢En qué medida consideras que las siguientes dificultades influyen
en la decision de dejar los estudios universitarios?

R oo TR Meceramerte BI Poco

TANNNY

En cursacs AL 30am o Py soruies LR Retacionedas oon
v o xryen

CONCLUSIONES
Se observé que las dificultades no-académicas son percibidas
como mas influyentes que las académicas para tomar la decision
de desertar. A su vez, entre los subtipos de dificultades no
académicas, “personales” y “laborales” fueron elegidas como las
mas relevantes.

HATAS
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Estrategias de estudiantes de Ciencias Econdmicas frente a las dificultades
académicas en sus trayectorias
Autoras: Cavallo, Marcela; Fattore, Natalia; Geli, Miriam; Medina, Mayra; Ruiz, Luciana

El OBJETIVO PRINCIPAL fue identificar las materias de las carreras en ciencias econémicas de los ciclos basico y superior que los
estudiantes sefialan con mayores dificultades, el tipo de dificultad académica que atraviesan, asi como las estrategias que utilizan
para superarlas. La encuesta se implementé en el mes de SEPTIEMBRE DE 2024 de manera presencial y en tiempo real en las
comisiones de algunas materias testigo para cada una de las carreras sefialadas. Respondieron la encuesta 401 estudiantes de la
carrera de CONTADOR PUBLICO, 44 de la LIC. EN ADMINISTRACION y 52 de la LICENCIATURAEN ECONOMIA.

e, ue  ue
:I“mw’.:nahmm CONTENIDOS 180 15 15 ; 7 { ” ) 7 3
Tuve dificultades para organizar mis 99 9 1 Tomé clases particulares CARBGUAR
tlempos de estudio TIEMPOS )
R et et dald o - . " Estudié con otros compaieros. comoniissos 113 7 8
tas clases DOCENTE
Sa evaluaron contenidos que no se dieron 70 a 6 No logré resolverlo todavia WO RESURLTO 115 15 16
en dase EVALUACION 4
s dificil acceder al material de estudio o ol Cambié mis técnicas / modos de estudiar  esrupio 58 5 ]
material estaba desordenado/ Incompieto/
Hegible wATERAL 90 9 8 Logré organizar mejor mis tiempos de P 41 |3
Creo que no s& estudiar o que ya no me estudio TIEMPOS
sirve ek modo de estudiar de la secundaria  ESTUDIO 29 4 5 Asisti a las clases de consultas que ofrece
No pude formar un grupo GRUPO 14 3 0 la materia onsuns 11 4 P |
m:mmvmmm PARTICIPACH 24 a 5
en la case
B it i o Pedi ayuda a tutores pares de la UNR, del 2 -~ 2
suficientes consuLtas 27 6 4 SAEPA 0 del SICEE TuTORES
a =2 =
Mmmucé:—n:nrm para
[— " - ox contadares (AFC)
ey P ® IO Cantabilidad 1 (CON1)
N et o 3 - ol o e ey Contabilidad 4 (CON4)
. - ™Y Contabilidad para admin. (CA)
o oo coer N Costos (COST)
__...;' T e MO A P Derecho Comercial (DC)
R g | Economia General (EG)
= s Estadistica 1 (EST1)
e Impuestos 1 {IMP1)
impuestos 2 {IMP2)
Tuose Matematica Financhra (MF)
Matematica para CP/LA (MA)
Matematica para CP/LA (MC)

PP Comable [PPAC)

Analisis de correspondencia Analisis de correspondencia T e m
entre dificultad y materia entre soluciones y materia Sociologia (50C)
Tecnologia (T1)

ALGUNAS CONCLUSIONES: Las carreras en ciencias economicas comparten, segun los estudiantes, dificultades frecuentes: comprension de
contenidos, claridad en las explicaciones docentes y organizacion del tiempo. En Administracién y Economia, los problemas se concentran en
materias generales, mientras que en Contador se presentan especialmente en asignaturas especificas del titulo. A estas dificultades se suma la
percepcion de explicaciones docentes poco claras, y un fuerte sefialamiento de problemas para organizar el tiempo

relacionado con la insercion laboral de muchos estudiantes. Como estrategia frente a estas problematicas, se destaca la b%%
(clases particulares) y el estudio en grupo. No obstante, es alta la proporcién de quienes manifiestan no haber superado las
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¢Como gestionar y transmitir habilidades socioemocionales

en la formacion de profesionales en Ciencias Economicas?

ACOSTA, A.; CAVALLO, M; CICERCHIA, N.; GIMENEZ, C.; LOVAGNINI, S.;
ROMANINI PORTA, M.; SAENZ MORENTIN, F.; TORREGIANI, R.

/ é¢Cuando? 10° Jornadas de Educacion Superior 23 de agosto de 2024 |
¢Como? Taller coordinado por la Comisién de Educacion, Ciencia e Investigacion
Aplicada , se trabajo en 6 grupos, 2 grupos por habilidad.
¢Qué? Se debatié sobre “Desde su rol docente ¢qué estrategias aplica o podria
aplicar para fomentar esas habilidades en los y las estudiantes en Ciencias

' Econémicas para el futuro ejercicio profesional?”

Habilidades Habilidades
Interpersonales Cognitivas

Habilidades de
Control Emocional

- Trabajo en equipo con - Estudio de casos reales para |- Generaciéon de climas

pautas claras para fomentar la ejercitar la toma de dulicos contenedores que

cooperacién y empatia. ‘decisiones y el anélisis habiliten el espacio para el

- Exposicién oral como critico. error y el didlogo.

practica de comunicacién - Preguntas disparadoras y | - Reflexién guiada y analisis

asertiva y confianza. reflexion previa como técnica  de consecuencias como

- Reconocimiento de para estimular la forma de autogestion

fortalezas para desarrollar la | comprension. emocional.

autoestima y la negociacién. |- Autoevaluaciones y -Implementacién de
‘redaccion profesional como | estrategias concretas ante el
forma de afianzar el  estrés académico.
‘pensamiento critico.

l |

/ Conclusion: Se identificaron multiples estrategias docentes que ya se implementan
o podrian implementarse para fortalecer estas habilidades. El trabajo colectivo
mostro que existe una fuerte conciencia sobre la importancia de acompafar la
formacion profesional desde una perspectiva integral que contemple no sélo los
saberes técnicos, sino también las capacidades interpersonales, cognitivas vy
emocionales necesarias para el ejercicio ético, critico y humano de la profesién. El

- rol docente, en este sentido, se posiciona como guia y facilitador, capaz de )

" integrar estas habilidades de forma transversal y con intencionalidad pedagdgica.

IATAY
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Entrenando mi lA

Gaibazzi Maria Florencia

Objetivo: generar interés por parte de los estudiantes en
aprender tematicas relacionadas con la gestion de las
tecnologias disruptivas a partir del analisis de las
distintas herramientas de Inteligencia Artificial generativa

disponibles en el mercado.
Actividad ludica inmersiva y experiencial

e Participacidén en equipo

e Vestimenta alusiva al entrenamiento deportivo y accesorios

e Cada miembro del eguipo deberd mencionar al menos una
tematica, explicando, mostrando el historial de prompts Yy
explicitando la construccién del conocimiento superador a
partir de la interaccidéon con la IA generativa. Tematicas
que operaron como disparadores (Computacion Cuantica,
Blockchain, ciberseguridad, ética y privacidad de los
datos)

Herramientas generativas de IA: Chat GPT, Meta Al , Geminzi,
Copilot

Resultados:

Los estudiantes desarrollaron las siguientes habilidades vy

capacidades:

* para disenar los prompts y analizar la respuesta obtenida
para luego redisenar los prompts, hasta generar un nuevo
conocimiento colaborativamente relacionado con los
contenidos de la asignatura.

e expresar en tiempo y forma la mayor cantidad
que generen conocimiento colaborativo, trabaja \.\
expresarse oralmente y con lenguaje profesiongih

escucha activa y de aprendizaje continuo.
Capacidad de involucrarse ludicamente
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ALGUNAS EXPECTATIVAS LABORALES DE LOS INGRESANTES
A LA LICENCIATURA EN TURISMO DE LA UNIVERSIDAD

NACIONAL DE ROSARIO
Andriulo, Marilina
OBJETIVO METODOLOGIA
Analizar parte del 'En 2021, se pregunt6 (en forma anonima) a 78
imaginario de los “ingresantes cuales eran sus expectativas laborales

ingresantes a la Licenciatura vinculadas al Turismo. Las preguntas se realizaron en la
en Turismo de la UNR en clase de presentacion de una Comision, en una asignatura
relacion con sus expectatwas del primer ano, bajo la modalidad online y solo daba la
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Los ingresantes parecen elegir dicha carrera universitaria como un medio para trabajar
en el exterior. Se proyectan en paises desarrollados del hemisferio norte, donde su
imaginario les asegura convertirse en duefios de su propia empresa o gerentes en
lapsos de tiempo relativamente cortos. Parecieran desconocer los obstaculos

que implican ser un extranjero y estudiar una carrera universitaria.
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de Investigacion Académica y a GE @)

FCEyYE

LICENCIATURA EN TURISMO (FCEYE — UNR):

GENERO E INSERCION LABORAL

OVIEDO, Raul Ricardo — RACCA, Adriana Patricia
CURTO, Lorena Paula - LEDA, Ayelén Cecilia = CERCOS, Juan Manuel

OBJETIVOS: METODOLOGIA:
» Caracterizar la experiencia académica * Enfoque mixto, predominantemente
y profesional de los Licenciados en cuantitativo.
Turismo con orientacién en * Alcance descriptivo.
Administracion Turistica de la * Encuesta a graduados.
Universidad Nacional de Rosario. * Censo.
» l|dentificar diferencias por género. * 26 casos.
GENERO TRABAJO PROFESIONAL
\
% | TIEMPO COMPLETO 50,0%  50,0%
‘ TIEMPO PARCIAL 22,2% 25,0% |
Por cuenta propia. 15,4% 33,3% |
En relacién de dependencia. 84,6% 83,3%
= El sector privado. 92,3% 100,0%
El sector publico. 7,7% 16,7%
® Femenino. = Masculino. El tercer sector. 7,7% 0,0%
Operador Turistico (Turoperador). 0,0% 33,3%
CARRERA Agencia de Viajes mayorista. 30,8% 16,7%
Agencia de Viajes minorista. 76,9% 83,3%
|NSERC|ON LABORAL 378 3 88 | Agencia de Vi.ies online (OTA). 71,7% 0,0%
Muy buena. 1 1,'1% 12.5% Docencia/Educacién. 7,7% 33,3%
Buena. 66,7% 62,5% , Otras. 7,7% 0,0%
Regular. 16,7% 25,0%
Mala. 0,0% 0,0% Trabajo actualmente en el exterior. 0,0% 25,0%
Muy mala. 5,6% 0,0% He trabajado... pero no actualmente. 0,0% 12,5%
No, pero me interesaria... 83,3% 50,0%
SATISFACCION 3,83 4,00 | Nohetrabajado ni me interesa... 16,7% 12,5%
3 Trabajar en empresas o actividades Que pudiera aplicar y ampliar mis
2 relacionadas al Turismo. 77,8% 87,5% conocimientos de idiomas. 16,7% 25,0%
; El contenido del plan de estudios. 50,0% 50,0%  El enfoque préctico y las pasantias. 11,1% 12,5%
g Trabajar en el exterior. 16,7% 62,5% Ya trabajaba en Turismo, 5,6% 12,5%
Que fuera una carrera nueva. 27,8% 12,5% La importante salida laboral. 11,1% 0,0%
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GENERO Y REALIDAD PROFESIONAL DEL

LICENCIADO EN ADMINISTRACION (UNR)

OVIEDO, Raul Ricardo — RACCA, Adriana Patricia
FIOR, Marina — SEPLIARSKY, Patricia Adriana — SUNER, Maria Natalia

OBJETIVOS: METODOLOGIA:
» Caracterizar la experiencia académica * Enfoque cuantitativo.
y profesional de los Licenciados en * Alcance descriptivo.
Administracion de la Universidad * Encuesta a graduados.
Nacional de Rosario. * Muestreo autoseleccionado.
» l|dentificar diferencias por género. * 193 casos.
|
GENERO POSGRADOS
INICIADO 39,0%  39,8%
COMPLETO 56,4% 59,5%
| Cursos/Seminarios. 33,3% 21,6%
Especializacion. 46,2% 32,4%
! Maestria. 51,3% 59,5%
Doctorado. 5,1% 5,4%
Direccién General. 23,1% 32,4%
} Finanzas. 20,5% 35,1%
) ! ' Comercializacién. 231%  21,6%
® Femenino. = Masculino. \ Planeamiento y Control de Gestidon. 15,4% 13,5%
| Recursos Humanos. 17,9% B,1%
i Tecnologias de la Informacién. 15,4% 10,8%
TRABAJO PROFESIONAL -
Direccion General. 15,0% 28,1%
2 . Finanzas. 18,8% 18,8%
Sl 82,5% 771% Comercializacion. 17,5% 15,6%
Planeamiento y Control de Gestion. 13,8% 12,5%
Por cuenta propia, consultor. 22,5% 17,2%  Recursos Humanos. 8,8% 7.8%
Emprendimiento propio. 17,5% 29,7%  Tecnologias de la Informacién. 6,3% 3,1%
En relacién de dependencia, 80,0% 60,9%
Servicios. 32,5% 37,5% Admin. publica. 11,3% 1,6%
. Comercio. 16,3% 18,8% Financiero. 5,0% 4.7%
:: e "',';;“' 3;'23 9:"3:%,’ Agric./Ganaderfa.  13,8%  17,2% Tecnologle.  63% 3%
SORE preN; - e Educacion.  163%  63%  Comun./Cultura.  50%  16%
El tercer sector. 5,0% 0,0% Manufactura.  10,0% 7,8% Logistica, 2,5% 3,1%
Alimentacion, 6,3% 10,9% Textil. 1,3% 4.7%
Salud. 7,5% 9.4%  Turismo/Gastron. 1,3% 4,7%
Construccion. 6,3% 9,4% Otros. 1,3% 3,1%
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Sostenibilidad en

MONTES DE OCA M.

IIATA . Instituto de investigaciones y asistencia tecnologica en Administracion. FCEyE. UNR

la Universidad. Tres Miradas en Comparacion:

graduados, nodocentes y estudiantes en la FCEyE — UNR
Autoras: LEDESMA A ; CAVALLO, M.; SCHMIDT STRANO E.; FACCO S_, BENZI C. ALLEMAND F_; DIAZ J.;

Objetivo: Comparar las perspectivas de graduados,
nodocentes y estudiantes de la FCEyE — UNR respecto
del grado de conocimiento sobre Sostenibilidad y Agenda
2030

Conocimiento sobre Sostenibilidad y Agenda 2030 por grupo
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Temas mds relevantes de la sociedad actual por grupo
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Concluyendo y categorizando a los ODS como

Metodologia: La investigacion se enmarca en un enfoque
cuantitativo, instrumentado con un cuestionario disefiado
en Google Forms a una muestra no probabilistica de la
fraccion accesible de estudiantes, graduados y nodocentes
de la FCEYE — UNR.

¢Dénde tomo6 conocimiento sobre Sostenibilidad y Agenda 2030?

Los estudiantes tomaron conocimiento de la tematica
principalmente a travées de formacion sistematica (34
respuestas). En los graduados gue ejercen la docencia,
el acercamiento al tema se produjo principalmente por
medio de la realizacion de cursos o capacitaciones (54
respuestas), que se considera parte de una formacion
asistematica, mientras que en los graduados que no
tienen actividad docente |a aproximacién se produjo en la
formacion de grado y posgrado (19). En los nodocentes
predomina la formacion sistematica (14) como fuente para
la toma de conocimiento sobre el tema.

Del analisis de los 3 conjuntos encuestados, las redes
sociales son los medios mas citados por los nodocentes
y_estudiantes y otros en el grupo de graduados, elio
resalta que no es la educacion universitaria el medio
predominante de acceso a estas tematicas en la
mayoria los grupos, excepto en el subgrupo de graduados
que ejercen la docencia en forma exclusiva en donde se

observan mas respuestas que se focalizan en este medio.

referidos a

Aspectos scociales:ODS 1al 7
Aspectos econdmicos: ODS 8 a 12
Aspectos ambientales: ODS 13a 15

Gobernanza y cooperacién de las instituciones: ODS 16y 17

las cuestiones medicambientales o

socioeconomicas se observa, en los tres grupos analizados, la preponderancia otorgada a estos tltimos y a la
educacién como tema relevante en el mundo actual, En todos los grupos resulta relevante la expectativa por la

formacion en la tematica y se refleja, en las respuestas, a la pobreza como principal problema del mundo. En
este marco, son las Universidades las que cuentan con los actores necesarios para impulsar los propositos

que plantean los ODS, ya sea a través de la formacion directa o de la investigacion en tomo a los problemas
vinculados a la sostenibilidad.
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TRANSFORMACIONES EN EL TURISMO: EL POSTURISMO
COMO NUEVO PARADIGMA EN LOS VIAJES.
FLAMINI, Julia; ANDRIULO, Marilina

OBJETIVO

Introducir conceptos sobre posturismo con el fin de ampliar
el conocimiento de los estudiantes y contextualizarlos,
relacionandolos con la realidad y el mercado laboral.

METODOLOGIA

Se trata de una revision bibliografica
destinada a la construccion del
estado del arte respecto a cambios
surgidos en el turismo como
consecuencia de la globalizacion, la
posmodernidad y otras fuerzas
impulsoras de caracter internacional.

CONCLUSIONES

El posturismo, fruto de los acelerados
cambios de este siglo, rompe con las premisas basicas del
turismo tradicional, aunque no excluye sus manifestaciones.
Resulta fundamental que los profesionales del turismo
entiendan su origen y su desarrollo para poder ofrecer
productos aggionardos y reconvertir destinos turisticos. La
necesidad de una nueva perspectiva para investigar el
comportamiento posturistico es inminente.

*Imagen creada con Inteligencia Artificial.
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TURISMO MASIVO Y TURISMO ALTERNATIVO
Galimany, José Ignacio

Objetivo: Plasmar el vinculo existente entre el involucramiento del ser
humano con la naturaleza y las diversas modalidades turisticas.

Turismo masivo Turismo alternativo

Impacto ambiental Tiene un alto impacto negativo en el Presenta un desarrollo
medioambiente en donde se desarrolla arménico con el entorno en
donde se desarrolla, siendo la
naturaleza uno de los
principales atractivos que se

valorizan.

(el G B LGS B Pérdida de la identidad sociocultural Revalorizacion de la cultura e
en pos de la estandarizacion de la identidad local. En muchas
oferta para atraer grandes masas de ocasiones, la propia sociedad
turistas. participa activamente en el

vinculo con el turismo.

Impacto econémico Genera una gran cantidad de ingresos Genera beneficios que se
econdmicos, aunque no redistribuyen dentro de Ila
necesariamente en beneficio de la propia comunidad.

comunidad local.

Conclusion: los modos de vida han ido moldeando la manera en la que los
turistas identifican sus necesidades en referencia a la eleccion de la
practica de la actividad.
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